Allgemeine Geschaftsbedingungen Gas & More

§1 Verkaufs- und Lieferbedingungen

o)

Diese Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten zwischen Gas & More einerseits und Kunden, welche
sowohl Verbraucher als auch Unternehmer sein konnen, andererseits. Soweit fiir Verbraucher und
Unternehmer nach diesen Verkaufs- und Lieferbedingungen unterschiedliche Regelungen gelten, so
ist dies kenntlich gemacht. Diese Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten fiir alle - auch fiir zukiinftige
- Vertragsheziehungen zwischen Gas & Moreund Kunden.

2

Die Lieferungen, Leistungen und Angebote von Gas & More erfolgen ausschlieflich aufgrund dieser
Geschaftsbedingungen; entgegenstehende oder von unseren Geschéaftsbedingungen abweichende
Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich schriftlich ihrer
Geltung zugestimmt. Unsere Geschéftsbedingungen gelten auch dann, wenn wir in Kenntnis
entgegenstehender oder von unseren Geschéftsbedingungen abweichender Bedingungen des
Kunden die Lieferung an den Kunden vorbehaltlos ausfiihren.

8§82 Vertragsschluss

(€]

Unsere Angebote sind freibleibend. Der Auftrag gilt - die Bonitat des Kunden vorausgesetzt - auch
ohne besondere Mitteilung als bestétigt, wenn er nicht binnen einer Frist von 6 Werktagen abgelehnt
wird.

2

Ergénzungen, Abénderungen oder Nebenabreden bedirfen der schriftlichen Bestatigung.

Folgendes gilt zusatzlich ergédnzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fiir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

()

Eventuelle vermerkte Mae, Gewichte, Farbtone, Eigenschaften etc. sind nur ungefahr und nicht
verbindlich.

§3 Preise und Zahlungsbedingungen

(€]
Der jeweils angegebene Preis fiir den Kaufgegenstand versteht sich als Endpreis einschlieBlich der
gesetzlichen Mehrwertsteuer. Der Preis umfasst nicht die Liefer- und Versandkosten.

Betrége unter 20,- Euro sind stets Bar oder mittels EC-Lastschrift zahlbar.

©)]

Der Kaufpreis ist ohne Abziige innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsdatum féllig. Wechsel und
Schecks gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung. Kommt der Kunde in Zahlungsverzug, so sind wir
berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 5% gegeniiber Verbrauchern und gegeniiber Unternehmern in
der Hohe von 8% tiber dem jeweiligen Basiszinssatz gemaf § 352 UGB zu fordern. Falls wir in der Lage
sind, einen hoheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir berechtigt, diesen geltend zu machen.
Der Kunde ist jedoch berechtigt, nachzuweisen, dass uns ein geringerer Verzugsschaden entstanden
ist.

4

Der Kinde hat nicht das Recht, mit von uns bestrittenen oder nicht rechtskraftig festgestellten
Gegenanspriichen aufzurechnen.

Folgendes gilt zusatzlich ergéanzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fiir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

©)

Unsere Preise basieren auf den jeweiligen Gestehungskosten und verstehen sich ausschlieBlich
Verpackung.

(6

Zu den Preisen kommt die Mehrwertsteuer in der jeweiligen gesetzlichen Héhe hinzu.

(7

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu &ndern, wenn nach Abschluss des
Vertrages Kostensenkungen oder Kostenerhdhungen, inshesondere aufgrund von Tarifabschliissen
oder Materialpreisanderungen, eintreten. Diese werden wir dem Kunden auf Verlangen nachweisen.
(8

Legierungszuschlage (LZ) auf Edelstahle und -metalle, Kupfer, Messing, Blei etc. und andere
Rohstoffzuschlage werden jeweils mit den giiltigen Satzen berechnet.

(9

Der Kunde hat nicht das Recht, mit von uns bestrittenen, nicht rechtskréftig festgestellten oder nicht
von uns anerkannten Gegenanspriichen aufzurechnen oder deswegen ein Zuriickbehaltungsrecht
geltend zu machen.

§4 Lieferung, Verpackung, Gefahrentibergang

1

E)ié Lieferung innerhalb Osterreichs erfolgt versandkostenfrei an den Wohnsitz des Bestellers bzw. frei
Empfangsort/-station bei Speditions- oder Bahnfracht jeweils einschl. Verpackung.

2
/(-\u)sgenommen sind Kleinauftrdge, schwersperrige (> 120cm x 60cm x60cm) bzw.
gewichtsintensive (> 31,0 kg) Guter oder vom Kunde gewinschte Kurierleistungen. Fur
Kleinauftrage unter 100 Euro BruttoWarenwert wird ein Kostenanteil von 6,50 Eur o zzgl. MwSt. fiir
Porto und Verpackung berechnet. Hier gilt Lieferung ab Werk.

(3)

Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die rechtzeitige und ordnungsgeméaRe
Erfillung der Verpflichtungen des Kunden voraus. Die Einrede des nicht erfillten Vertrages bleibt
vorbehalten.

4
Sofern wir verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die wir nicht zu vertreten haben, nicht einhalten
konnen (Nichtverfiigbarkeit der Leistung), werden wir dem Kunden hieriiber unverziglich
informieren und gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen.

Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfugbar, sind wir berechtigt, ganz oder
teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden werden
wir unverziglich erstatten.

Unsere gesetzlichen Riicktritts- und Kuindigungsrechte sowie die gesetzlichen Vorschriften tiber
die Abwicklung des Vertrages bei einem Ausschluss der Leistungspflicht (z.B. Unmdglichkeit oder
Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherfiillung) bleiben unberiihrt. Unbertihrt bleiben auch
die Riicktritts- und Kiindigungsrechte des Kunden.

(5)

Bei Eintritt von Hindernissen bei uns oder unseren Lieferanten, die auf héherer Gewalt beruhen,
sind wir wahrend der Dauer des Hindernisses von der Lieferpflicht entbunden. Vereinbarte
Lieferfristen verlangern sich in angemessenem Umfang. Als hohere Gewalt gelten insbesondere
Krieg, Streik und Aussperrung bei unseren Vorlieferanten oder - sofern Streik bzw. Aussperrung
rechtmaRig sind - bei uns, innere Unruhen, terroristische Anschlage und Naturkatastrophen.

6
\(NZ:nn es zu rechtswidrigen ArbeitskampfmaRnahmen (insbesondere Streik und Aussperrung) bei
uns kommt, haften wir nicht, soweit uns lediglich leichte Fahrl&ssigkeit zur Last fallt.

7

I(st)das Hindernis im Sinne Abs. (5) dieser Bestimmung dauernder Natur, sind wir zum Ruicktritt vom
Vertrag berechtigt, es sei denn, das Hindernis war bereits bei Vertragsschluss erkennbar.

8

E)e)r Kunde ist ohne unsere Zustimmung nicht zur Riickgabe gelieferter Ware berechtigt. Im Falle
unserer Zustimmung konnen wir eine Bearbeitungsgebiihr in Hoéhe von mindestens 20% des
Warenwertes berechnen. Der Kunde ist berechtigt, nachzuweisen, dass der Schaden geringer ist.
(9)

Bei Sonderanfertigungen sind Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 8% der bestellten Menge
zuldssig und mussen zu den gleichen Preisen anerkannt werden. Sonderanfertigungen kénnen
grundsatzlich nicht zurlickgenommen werden.

(10)

Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass unser Anspruch auf den Kaufpreis durch
mangelnde Leistungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird (z.B. durch Antrag auf Er6ffnung eines
Insolvenzverfahrens), so sind wir nach den gesetzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung
und - gegebenenfalls nach Fristsetzung - zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt (§ 1052 ABGB). Bei
Vertrégen Uber die Herstellung unvertretbarer Sachen (Einzelanfertigungen), kénnen wir den
Ruicktritt sofort erklaren; die gesetzlichen Regelungen tiber die Entbehrlichkeit der Fristsetzung
bleiben unberiihrt.

(11)

Bleibt der Kunde mit der Abnahme der Ware l&nger als 14 Wochentage im Riickstand, sind wir nach
Setzung einer Nachfrist von 10 Wochentagen berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und
Schadensersatz wegen Nichterfiillung zu verlangen. Im letzteren Fall kénnen wir 20% des
Warenpreises als Entschadigung fordern oder einen hoheren Schaden geltend machen. Der Kunde
ist berechtigt, nachzuweisen, dass der Schaden geringer ist.
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(Kon:mt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungsverpflichtungen, so sind
wir berechtigt, den uns entstandenen Schaden, einschliefllich etwaiger Mehraufwendungen, zu
verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben vorbehalten.

(13)

Die Gefahr eines zufalligen Untergangs oder einer zufélligen Verschlechterung der Kaufsache geht
in dem Zeitpunkt auf den Kunden tber, in dem dieser in Annahme- oder Schuldnerverzug geraten
ist.

Folgendes gilt zusatzlich ergéanzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fiir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

(14)

Als Fall der Nichtverfiigbarkeit der Leistung im Sinne Abs. (4) gilt insbesondere die nicht

rechtzeitige Selbstbelieferung durch unseren Zulieferer, wenn wir ein kongruentes
Deckungsgeschéft abgeschlossen haben.

(15)

Die Gefahr geht auf den Knden iber, sobald die Ware unsere Betriebsrdume bzw. bei

Direktlieferung die des Vorlieferers verlasst, auch dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart ist.
Verzogert sich der Versand durch Verschulden des Kunden, geht bereits vom Tage der

Versandbereitschaft die Gefahr auf den Kunden tber.

Wir sind verpflichtet, auf Wunsch und Kosten des Kunden die Versicherung zu bewirken, die dieser
verlangt.

§5 Gewabhrleistung

(1)

Die Gewahrleistungsrechte des Kunden richten sich nach den allgemeinen gesetzlichen
Vorschriften, soweit nachfolgend nichts anderes bestimmt ist.

2

Soweit der gelieferte Gegenstand nicht die zwischen dem Kunden und uns vereinbarte
Beschaffenheit hat oder er sich nicht fiir die nach unserem Vertrag vorausgesetzte oder die
Verwendung allgemein eignet oder er nicht die Eigenschaften, die der Kunden nach unseren
6ffentlichen AuBerungen erwarten konnte hat, so sind wir zur Nacherfiillung verpflichtet. Diese gilt
nicht, wenn wir aufgrund der gesetzlichen Regelung zur Verweigerung der Nacherfiillung
berechtigt sind. Der Kunde muss uns eine angemessene Frist zur Nacherfiillung gewahren.

3]

E)i()a Nacherfiillung erfolgt nach Wahl des Kunden durch Beseitigung des Mangels oder Lieferung
neuer Ware. Der Kunde ist wahrend der Nacherfullung nicht berechtigt, den Kaufpreis
herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten. Haben wir die Nachbesserung vergeblich
versucht, so gilt diese als fehlgeschlagen. Wenn die Nachbesserung fehlgeschlagen ist, ist der



Kunde nach seiner Wahl berechtigt, den Kaufpreis herabzusetzen oder vom Vertrag zuriickzutreten.
(O]
Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht.

Folgendes gilt zusatzlich ergéanzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fiir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

(©)]

Der Kunde kann Schadenersatzanspriiche wegen eines Mangels erst dann geltend machen, wenn
die Nacherfiillung fehlgeschlagen ist.

6)

Der Kunde muss uns Mangel gem. § 377 UGB unverziiglich anzeigen; anderenfalls gilt die Ware als
genehmigt und die Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen, Schadenersatz und/oder Irrtum
tiber die Mangelfreiheit der Ware hinsichtlich dieses Mangels ist ausgeschlossen.

Den Kunden trifft die volle Beweislast fir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere das
Vorliegen eines Mangels, den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels und die Rechtzeitigkeit der
Méngelriige. Die Vermutungsregel nach § 924 ABGB ist ausdriicklich ausgeschlossen.

7

Die Méangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen gesetzlichen Untersuchungs- und
Rugepflichten (§ 377 UGB) nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein
Mangel, so ist uns hiervon unverziglich schriftlich Anzeige zu machen. Als unverziiglich gilt die
Anzeige, wenn sie innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der Leistung erfolgt, wobei zur
Fristwahrung die rechtzeitige Absendung der Anzeige geniigt. Unabhéngig von dieser Untersuchungs-
und Riigepflicht hat der Kunde offensichtliche Méngel (einschlieBlich Falsch- und Minderlieferung)
innerhalb von zwei Wochen ab Lieferung schriftlich anzuzeigen, wobei auch hier zur Fristwahrung die
rechtzeitige Absendung der Anzeige genigt. Versaumt der Kunde die ordnungsgemafe Untersuchung
und/oder Mangelanzeige, ist unsere Haftung fiir den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

8

I()e)r Kunde hat uns die zur geschuldeten Nacherfiillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben,
inshesondere die beanstandete Ware zu Priifungszwecken zu iibergeben. Im Falle der Ersatzlieferung
hat uns der Kunde die mangelhafte Sache nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben.

9

Die zum Zweck der Priifung und Nacherfiillung erforderlichen Aufwendungen, insbesondere
Transport-, Wege-, Arbeits- und Materialkosten, tragen wir, wenn tatsachlich ein Mangel vorliegt.
Stellt sich jedoch ein Mangelbeseitigungsverlangen des Kunden als unberechtigt heraus, kénnen wir
die hieraus entstandenen Kosten vom Kunden ersetzt verlangen.

(10)

Fiir Mangel der Ware leisten wir zunéchst nach unserer Wahl Gewéhr durch Nachbesserung oder
Ersatzlieferung (Nacherfiillung). Mehrfache Nachbesserungen sind zuléssig, soweit dies fiir den
Kunden zumutbar ist. Die beanstandete Ware ist vom Kunden in dem Zustand, in dem sie sich im
Zeitpunkt der Feststellung des Mangels befindet, zur Besichtigung durch uns bereitzuhalten. Schlagt
die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsatzlich Herabsetzung der Verguitung (Minderung) oder
Riickgangigmachung des Vertrages (Rucktritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfiigigen Mangeln, steht dem Kunden indes kein
Riicktrittsrecht zu.

(11)
Wir sind berechtigt, die geschuldete Nacherfiillung davon abhéngig zu machen, dass der Kunde den
falligen Kaufpreis bezahlt. Der Kunde ist jedoch berechtigt, einen im Verhéltnis zum Mangel
angemessenen Teil des Kaufpreises zurlickzubehalten.

(12)

Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der gesetzlichen Regelung zu beurteilen,
ob ein Mangel vorliegt oder nicht (§ 922 ABGB). Fur éffentliche AuRerungen des Herstellers oder
sonstiger Dritter (z.B. Werbeaussagen) ibernehmen wir jedoch keine Haftung.

(13)

Die Verjahrung der Mé&ngelanspriiche betrégt ein Jahr ab Auslieferung der Ware.

14

I(Erhzilt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer
mangelfreien Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der
Montageanleitung der ordnungsgemaien Mo ntage entgegensteht.

(15)
Werden vom Kunden unsere Betriebs- oder Wartungsanweisungen nicht befolgt, Anderungen an den
Produkten vorgenommen, Teile ausgewechselt oder Verbrauchsmaterialien verwendet, entfallt jede
Gewabhrleistung unsererseits, wenn der Kunde eine entsprechend substantiierte Behauptung, dass erst
einer dieser Umstande den Mangel herbeigefiihrt hat, nicht widerlegt.

8§86 Haftungsbeschrankungen

1)
Wir haften ohne Beschrankung nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden an Leben, Koérper
und Gesundheit, die auf einer schuldhaften Pflichtverletzung von uns, unseren gesetzlichen Vertretern
oder unseren Erfiillungsgehilfen beruhen.

2
\(Ni)r haften ferner ohne Beschrénkung nach den gesetzlichen Bestimmungen fiir Schaden, die von der
Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz umfasst werden sowie fiir alle Schaden, die auf
vorsétzlichen oder grob fahrldssigen Vertragsverletzungen sowie Arglist von uns, unseren
gesetzlichen Vertretern oder unseren Erfiillungsgehilfen beruhen.

3)

Fur vertragliche und auBervertragliche Schaden, welche im Zusammenhang mit dem
Vertragsverhaltnis zwischen uns und dem Kunden entstehen, iibernehmen wir eine Haftung nur fir
Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Das Gleiche gilt, wenn dem KundenAnspriiche auf Schadensersatz
statt der Leistung zustehen.

Folgendes gilt zusatzlich ergédnzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

4

\(Ni)r tbernehmen eine Haftung nur fir Vorsatz und krass-grobe Fahrlassigkeit. Eine Haftung fiir
mittelbare Schaden (wie entgangenem Gewinn, Folgeschéden oder Anspriiche Dritter) schlieRen wir
aus. Unsere Schadenersatzhaftung ist auf den vorhersehbaren und typischerweise eintretenden
Schaden begrenzt.

Gas & More

(5)
Weitergehende Haftungsanspriiche gegen uns bestehen nicht. Hiervon unberthrt bleibt unsere
Haftung nach vorstehendem § 5.

§7 Eigentumsvorbehalt

1)
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstandigen Zahlung aller Forderungen aus diesem Vertrag
unser Eigentum.

Folgendes gilt zusatzlich ergéanzend und/oder abweichend von dem Vorgenannten nur fiir die
Vertragsbeziehung zu Unternehmern:

(2

Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren dirfen vor vollstandiger Bezahlung der
gesicherten Forderungen weder an Dritte verpfandet, noch zur Sicherheit ibereignet werden. Der
Kunde hat uns unverziglich schriftlich zu benachrichtigen, wenn und soweit Zugriffe Dritter auf die
uns gehorenden Waren erfolgen.

3

(Be)i vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Nichtzahlung des falligen
Kaufpreises, sind wir berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriickzutreten
und die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts und des Riicktritts herauszuverlangen. Zahlt der
Kunde den falligen Kaufpreis nicht, dirfen wir diese Rechte nur geltend machen, wenn wir dem
Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur Zahlung gesetzt haben oder eine derartige
Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

(O]

Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordnungsgemaen Geschaftsverkehr zu
verarbeiten und zu verauBern, solange er nicht in Verzug ist. Verpfandungen oder
Sicherungstibereignungen sind unzuléssig.

(5)

Der Eigentumsvorbehalt erstreckt sich auf die durch Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung
unserer Waren entstehenden Erzeugnisse zu deren vollem Wert, wobei wir als Hersteller gelten.
Bleibt bei einer Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung mit Waren Dritter deren
Eigentumsrecht bestehen, so erwerben wir Miteigentum im Verhéltnis der Rechnungswerte der
verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Waren. Im Ubrigen gilt fir das entstehende
Erzeugnis das Gleiche wie fiir die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware.

6)

Die aus dem Weiterverkauf der Vorbehaltsware oder des Erzeugnisses entstandenen Forderungen
gegen Dritte (einschlieRlich samtlicher Saldoforderungen aus dem Kontokorrent) tritt der Kunde
bereits jetzt sicherungshalber in vollem Umfang bzw. in Hohe unseres etwaigen
Miteigentumsanteils an uns ab. Wir nehmen die Abtretung an.

(Y]

Die in §7 Abs. (3) genannten Pflichten des Kunden gelten auch entsprechend in Ansehung der
abgetretenen Forderungen.

Wir erméachtigen den Kunden widerruflich, die an uns abgetretene Forderung fiir unsere Rechnung
im eigenen Namen einzuziehen. Diese Einziehungserméchtigung kann nur widerrufen werden,
wenn der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaR nachkommt, nicht in
Zahlungsverzug gerét, kein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt ist und kein
sonstiger Mangel seiner Leistungsfahigkeit vorliegt. In diesem Fall kdnnen wir verlangen, dass der
Kunde uns die abgetretenen Forderungen und deren Schuldner bekannt gibt, alle zum Einzug
erforderlichen Angaben macht, die dazugehérigen Unterlagen aushandigt und den Schuldnern die
Abtretung mitteilt.

©)

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit
freizugeben, als der realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um
mehr als 10% Ubersteigt; die Auswahl der freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.

§8 Vertragsrecht, Gerichtsstand, Erfillungsort

1)

Fir diese Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem
Kunden gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss der Regelungen des UN Kaufrechtes (CISG).
2

Gerichtsstand fiir alle Geschaftsbeziehungen zwischen uns und dem Kunden ist das fiir unseren
Geschaftsitz zustandige Gericht. Ist der Kunde Endverbraucher, so gilt § 14 KSchG.

§9 Schlussbestimmungen
Ist eine Bestimmung dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam, so bleibt die Wirksamkeit
der Gibrigen Bestimmungen hiervon unberiihrt. Anderungen und Ergénzungen des Vertrages sowie

Nebenabreden bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fir die Abanderung
dieses Schriftformerfordernisses.
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